
ช่ือเร่ือง         การบริหารงานโดยใชรู้ปแบบ  “PAI-SMART Model”  เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ 
                     ศตวรรษท่ี 21  ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง 
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บทคัดย่อ 
 

 ในการศึกษา  เร่ือง  การบริหารงานโดยใช้รูปแบบ  “PAI-SMART Model”  เพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  มี
วตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาการบริหารงานโดยใชรู้ปแบบ “PAI-SMART Model”  เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่
ศตวรรษท่ี 21  ศึกษาความคิดเห็นของครู/ผูป้ฏิบติังาน ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  ท่ีมีต่อการบริหารจดัการโดยใชรู้ปแบบ “PAI-SMART Model”  ศึกษาความพึงพอใจ
ของผูเ้รียน  ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้
ผูเ้รียนสู่ทกัษะศตวรรษท่ี 21  และ  ศึกษาผลการบริหารงานโดยใชรู้ปแบบ  “PAI-SMART Model”  เพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  
ในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ  ท่ีมีกลุ่มตวัอย่าง  คือ  ครู/ผูป้ฏิบติังาน  จ  านวน  9 คน  และ
ผูเ้รียน  จ  านวน  521  คน  โดยหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งผูเ้รียนโดยเปิดตารางเครซ่ีและมอร์แกน  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีเป็นผูเ้รียน  จ านวน  217  คน  เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  ค่าสถิติท่ี
ใช ้คือ ค่าร้อยละ  ความถ่ี  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 

 ผลการศึกษา  พบวา่ 
 ทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  จากการศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
(Document Research)  พบว่า ทกัษะท่ีควรพฒันาให้กบัผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ท่ีนกัวิชาการเห็นว่าควร
พฒันากับผูเ้รียนมากท่ีสุดโดยเห็นตรงกัน  จ  านวน  4 ท่าน  คือ  ทกัษะ  3R  ส่วนทกัษะรองลงมาท่ีมี
นกัวชิาการเห็นตรงกนั  จ  านวน  3 ท่าน  คือ ทกัษะ  7C   
 ความคิดเห็นของครู/ผูป้ฏิบติังาน  ท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใชรู้ปแบบ  “PAI-SMART Model”  
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหา
นอ้ย  คือ  A :  Administration  ดา้น P :  Planning  และดา้น  I : Intelligence  ตามล าดบั  ในดา้น  P :  
Planning  โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทุกรายข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงรายข้ออันดับแรก คือ 
ผูอ้  านวยการ กศน.อ าเภอบ่อทอง  ไดมี้การประชุมช้ีแจงกบัครู/ผูป้ฏิบติังาน  เพื่อให้เกิดความเขา้ใจต่อการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้และการดูแลผูเ้รียน เพื่อท่ีจะพฒันาทกัษะผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ดา้น A :  Administration  
โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงรายขอ้อนัดบัแรก คือ  ผูอ้  านวยการ 
กศน.อ าเภอบ่อทอง  ไดมี้การก ากบั  ติดตามผลการจดักระบวนการเรียนรู้ และดูแลผูเ้รียน  เพื่อพฒันาทกัษะ



ผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ดา้น  I :  Intelligence  โดยภาพรวม  อยูร่ะดบัมากท่ีสุด  เกือบทุกรายขอ้อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด  ยกเวน้ 1 รายขอ้ ส่วนรายขอ้อนัดบัแรก คือ  ผูอ้  านวยการ กศน.อ าเภอบ่อทอง ใช้รูปแบบการ
บริหารแบบ “PAI-SMART Model”  เพื่อพัฒนาทักษะผู ้เรียนสู่ศตวรรษท่ี 21  สามารถท าให้ผู ้เรียนมี
คุณธรรมใช้ก ากบัจิตใจ  เป็นคนดีมีน ้ าใจ  และเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ ส่วนดา้นลกัษณะเป้าหมายแบบ  “SMART” 
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  ทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงรายขอ้อนัดบัแรก คือ การใช้รูปแบบการ
บริหาร “PAI-SMART Model”  ไดมี้การก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถเป็นจริงได ้  
 ความพึงพอใจของผูเ้รียน  ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ บ่อทอง  
พบวา่  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เกือบทุกรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ 2 รายขอ้  ท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
โดยรายขอ้อนัดบัแรก คือ  ผูอ้  านวยการ กศน.อ าเภอบ่อทอง  มีการช้ีแจงอยา่งชดัเจน  ท าให้ผูเ้รียนเกิดความ
เขา้ใจต่อระบบการเรียนการสอนของ กศน.อ าเภอบ่อทอง       
 ผลการบริหาร  โดยใชรู้ปแบบ  “PAI-SMART Model”  เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  
ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  พบวา่  จากการรายงานตนเอง (SAR)  
ของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอบ่อทอง  ประจ าปี 2561  พบวา่  ทกัษะการ
พฒันาผูเ้รียนสู่ศตวรรษท่ี 21  ทั้ง 8 ทกัษะ  ไดมี้การบริหารจดัการและจดักิจกรรมให้ผูเ้รียน/ผูรั้บบริการทุก
ทกัษะ  เม่ือพิจารณาทกัษะท่ีไดรั้บการประเมินระดบัดีมาก อยู ่4 ลกัษณะ  คือ   1)  มีคุณธรรมก ากบัจิตใจ 2)  
เป็นผูมี้นิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียน  3)  มีวธีิคิดตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง  4)  การมีกระบวนการเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา 
 
 


